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Sammanfattning

Det nya statliga utbudet i premiepensionssystemet introducerades i maj 2010. |
samband med detta blev AP7 Safa nytt forvalsalternativ i premiepensionssystemet.
Den 30 april 2013 hade drygt 3,1 miljoner individer sitt premiepensionskapital
placerat i AP7 Séfa.

Pensionsmyndigheten har i rollen som objektiv informatdr uppdraget att informera om
placeringsinriktning och riskniva i olika fondplaceringar och ge pensionssparare en
samlad bild av hela pensionen. Myndigheten ska informera om vilka faktorer som
paverkar pensionens storlek, hur stor pensionen kan antas bli och tydliggora vilka
konsekvenser olika val kan fa for pensionen.

Enligt regleringsbrevet for 2013 ska Pensionsmyndigheten redovisa hur myndigheten
sakerstaller tydlig information till pensionsspararna om forvalsalternativet AP7 Safas
inriktning och riskniva.

Inventeringen av informationsmaterialet som gjorts inom ramen for detta uppdrag
tydliggor hur Pensionsmyndigheten fram till nu har kommunicerat om AP7 Safa och
vilken information som gatt ut till olika grupper av pensionssparare. Fyra
forbattringsomraden har identifierats med tillhérande planerade atgarder som bedéms
oka tydligheten i den information om forvalet som formedlas. De atgéarder som
identifierats ar atgarder for att sakerstalla konsekvent och objektiv information;
atgarder for att anpassa informationen om AP7 Safa till pensionssparares formaga att
ta till sig information; atgarder for att skapa tydligare information om AP7 Séfa till
nya pensionssparare och atgarder for att skapa tydligare grafiska illustrationer av AP7
Safa.

Atgarder for att sakerstélla konsekvent och objektiv information om AP7 Safa

AP7 Safa beskrivs i stort pa ett konsekvent och enhetligt satt i Pensionsmyndighetens
informationsmaterial. Vissa mindre skillnader i informationen har dock
uppmarksammats som kommer att justeras. Utdver detta kommer myndigheten att
arbeta vidare med att sékerstélla objektiv information och att den information som
formedlas gar i linje med myndighetens budskap.

Atgarder for att anpassa informationen om AP7 Séfa till pensionssparares formaga
att ta till sig information

Idag ar informationen om AP7 Safa relativt generellt utformad i
Pensionsmyndighetens informationsmaterial. Har finns en potential att tydligare dela
upp informationen i en grundlaggande och fordjupad niva och darmed skapa forstaelse
for placeringens inriktning och riskniva hos en storre malgrupp. Utgangspunkten bor
vara att den grundlaggande information om AP7 Safa ska tillhandahallas i en renodlad
och enkel struktur som underlattar for pensionssparare att komma igang och hitta fram
till information och végledning nar behovet uppstar. Det finns har ett behov av att
forenkla och skala bort information som inte ar nédvandig for de grundlaggande
besluten. Arbetet med att kunna erbjuda pensionsspararen en tydligare individ- och
malgruppsanpassad information utifran olika faktorer sasom alder, kunskap och
intresse av pensionsfragor pagar redan inom myndigheten och en tydligare uppdelning
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av information om AP7 Séfa och olika placeringsval inom premiepensionen ingar har
som en naturlig del.

Pensionsmyndigheten ser positivt pa att AP7 utvecklar sin information och
kommunikation kring AP7 Safa och anpassar informationen till en bredare malgrupp.
Myndighetens uppfattning &r att pensionssparare som soker mer detaljerad
information om AP7 Safa och statens forvaltningsalternativ bor hanvisas vidare till
AP7. Myndigheten arbetar dven med att fordjupa kunskaperna om fonder hos vissa
medarbetare i kundservice. Malsattningen ar att pensionssparare ska kunna fa ett mer
omgaende svar dven pa mer detaljerande fragor gallande exempelvis risk, avkastning
och placeringsinriktning i ett sparande.

Atgérder for att skapa tydligare information om AP7 Séfa till nya pensionssparare
Pensionsmyndigheten uppmarksammar behovet av att uppdatera den information som
riktas till de nya pensionssparare som arligen tillkommer i premiepensionssystemet.
Hér finns en potential att utnyttja befintliga utskick for att tydligare informera om AP7
Safa. Uppdateringen ar planerad infor 2014 ars utskick.

Atgarder for att skapa tydligare grafiska illustrationer av AP7 Séfa

En presentation av riskbegreppet i grafisk form kan vara ett effektivt sétt att visa hur
hdg en fonds risk har varit och hur placeringen férvéntas variera i framtiden. Via det
riskverktyg som sedan 2011 finns tillgangligt pa Pensionsmyndighetens webbplats har
pensionsspararen mojlighet att skapa en forstaelse for risknivan i ett sparande.
Myndigheten kommer att utreda hur de grafiska illustrationer som idag beskriver AP7
Safa och placeringens konstruktion kan utvecklas vidare for att skapa en stérre
forstaelse for placeringsalternativets inriktning och riskniva.

Uppdraget

Enligt regleringsbrevet for 2013 ska Pensionsmyndigheten redovisa hur myndigheten
sakerstaller tydlig information till pensionsspararna om forvalsalternativet AP7 Safas
inriktning och riskniva. Pensionsmyndigheten ska i genomférandet av uppdraget
samrada med Sjunde AP-fonden. Uppdraget redovisas till Regeringskansliet
(Finansdepartementet) senast den 1 september 2013.

Inom ramen for uppdraget har en éversyn gjorts av Pensionsmyndighetens information
och kommunikation gallande inriktning och riskniva i AP7 Safa. Oversynen innefattar
myndighetens samtliga informationskanaler. | Gversynen ingar dven en genomgang av
Sjunde AP-fondens informationsmaterial. Samrad med Sjunde AP-fonden har skett via
ett gemensamt mote i april.

Med pensionssparare avses i promemorian, om inget annat anges, samtliga individer i
premiepensionssystemet, d.v.s. bade sparare i den aktiva sparandefasen och
pensionérer.
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Bakgrund

I maj 2010 introducerades ett nytt statligt utbud i premiepensionssystemet med
anledning av regeringens proposition ”Andringar i premiepensionssystemet™." |
samband med detta blev AP7 Safa nytt forvalsalternativ och ersatte den tidigare
Premiesparfonden. Det nya statliga utbudet som férvaltas av Sjunde AP-fonden
innefattar forutom AP7 Safa aven de tre fondportféljerna AP7 Forsiktig, AP7
Balanserad och AP7 Offensiv. AP7 Safa och fondportfoljerna bestar av olika
sammanséttningar av AP7 Réntefond och AP7 Aktiefond.

Den 31 december 2012 hade cirka 2,9 miljoner pensionssparare sina
premiepensionsmedel placerade i AP7 Safa. Det ar cirka 44 % av de totala 6,6
miljoner pensionssparare inom premiepensionssystemet. Vid samma tidpunkt var
cirka 132 miljarder kronor placerat i AP7 Safa vilket motsvarar cirka 28 % av det
totala fondinnehavet i premiepensionssystemet. Den 30 april 2013 hade antalet
pensionssparare i AP7 Safa okat till drygt 3,1 miljoner individer.

Bakgrunden till utformningen av de nya statliga forvaltningsalternativen var att i
storre utstrackning anpassa premiepensionssystemet till pensionsspararnas kunskap
och engagemang. Syftet var ocksa att minska risken for systematiskt daliga utfall, och
pa sa satt 6ka mojligheterna till en battre avkastning pa premiepensionskapitalet. AP7
Aktiefond &r en global aktiefond som sprider risken i aktier i féretag dver hela
varlden. AP7 Réntefond investerar i svenska rantebarande papper. AP7 Aktiefonds
strategi ar att placera fondens tillgangar med bred geografisk och branschméssig
spridning. Vidare ar strategin att 6ka risken och darmed avkastningsméjligheterna
genom att anvanda havstang. Med derivat hojs risknivan i aktieandelen. Risknivan i
AP7 Séfa (for pensionssparare upp till 55 ar) ar 1,5 ganger hogre an i en vanlig
globalfond. AP7 Séfas konstruktion &r anpassad for att komplettera den lagre risken i
inkomstpensionen. Den har en hogre risk i unga ar an den tidigare Premiesparfonden
men en genomsnittlig risk som under en livslangd kommer att ligga pa ungefar samma
niva. Avkastningen forvantas daremot bli hogre, beroende pa att risken ar hogre fram
till spararens 55-arsdag.

Pensionssparare med egen vald portfolj har en hdgre genomsnittlig behallning pa sitt
premiepensionskonto dn pensionssparare med innehav i AP7 Safa. | slutet av 2012
hade en pensionssparare med egen vald portfélj i genomsnitt 91 558 kronor i
kontobehallning medan pensionssparare med forvaltning i AP7 Safa hade 45 649
kronor?. En forklaring till skillnaden i behallning &r att en stor del av kapitalinflédet
till AP7 Safa kommer fran unga pensionssparare. Denna grupp av individer har inte sa
manga ars ackumulerat pensionssparande med sig och vanligen laga inkomster och
darmed laga pensionsavsattningar, vilket ger en lagre genomsnittlig kontobehallning.
De senaste aren har cirka 98 procent av nyspararna placerat sina medel i AP7 Séafa. De
flesta som valjer en egen portfolj gor det senare i livet och har da dels hgre inkomster

! Andringar i Premiepensionssystemet, Prop.2009/10:44
2 Genomsnittliga behallningsbelopp &r ungefarliga eftersom en individ med egna fondval
kunde ha innehav av bade AP7 Séafa och andra fonder samtidigt.
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och darmed storre pensionsavsattningar och dels nagra ars ackumulerat
pensionssparande med sig.

Av de pensionssparare som 2010 hade sina pensionsmedel placerade i AP7 Safa har
203 881 sparare lamnat AP7 Safa och istéllet gjort egna fondval. Antalet
pensionssparare som den 31 december 2012 hade sina medel placerat i de tre fardiga
portféljalternativen uppgick till 14 668 individer. Darutover hade 9 114 individer valt
AP7 Aktiefond och 1 755 individer valt AP7 Rantefond vid samma tidpunkt. Flest
pensionssparare som har gjort ett eget val bland statens forvaltningsalternativ har valt
AP7 Séfa, 14 787 individer.

Vardeutvecklingen for de som har avstatt fran att valja fonder, och darmed haft sina
medel placerade i Premiesparfonden och AP7 Safa, har den 31 december 2012 varit
knappt 12 procentenheter hogre &n vardeutvecklingen for den genomsnittlige
fondspararen® avseende medel som sattes in i december 2000. Fondavgiften i AP7
Safa ar max 0,14 procent att jamfora med den genomsnittliga fondavgiften inom
premiepensionen pa 0,32 procent.

Enligt Pensionsmyndighetens instruktion® ska myndigheten informera och ge
pensionssparare en samlad bild av hela pensionen samt informera om vilka faktorer
som paverkar pensionens storlek, hur stor pensionen kan antas bli och tydliggora vilka
konsekvenser olika val kan fa for pensionen. Myndighetens utgangspunkt ar att
information om val av fonder, avgifter, placeringsinriktning, riskniva och avkastning
bor vara objektiv och utgd ifran den enskilde individens situation.
Pensionsmyndigheten grundar sin uppfattning och sin roll som objektiv informator pa
regeringens proposition Pensionsmyndigheten och dess verksamhet®. Dar pekas tydligt
pa behovet av bra och individualiserad pensionsinformation da den enskilde
pensionsspararen ofta upplever ett kunskapsunderlage vid information om val av
placeringsformer, avgifter och avkastning.

Regeringen har i en tidigare utvéardering av Sjunde AP-fondens verksamhet pekat pa
behovet av tydlig information om férvalsalternativets inriktning och riskniva.® |
skrivelsen framhaller regeringen att informationshehovet finns oaktat
marknadssituation och inte kan isoleras till tidpunkter med pafrestningar av systemet
och perioder nér den globala aktiemarknaden har en negativ utveckling. Bade for den
enskilde pensionsspararen och fortroendet for premiepensionssystemet ar det viktigt
att det finns en bild av den férvantade utvecklingen och riskerna. Det utgor i sin tur en
god grund for kommunikationen kring resultatet i perioder med negativ/svag
utveckling pa aktiemarknaderna.

® Premiepensionsindex exklusive statens forvaltningsalternativ. Indexet ar framraknat utan
hansyn till rabatterna i premiepensionssystemet.

* Pensionsmyndighetens instruktion, SFS 2009:1173

® Pensionsmyndigheten och dess verksamhet, Prop.2008/09:202

® Redovisning av AP-fondernas verksamhet t.0.m. 2011, Skr. 2011/12:130
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Information om inriktning och riskniva i AP7 Safa

Pensionsmyndighetens budskap till pensionsspararna ar att det ar en mojlighet och
ingen skyldighet att gora ett eget val i premiepensionen. AP7 Safa finns for dem som
inte vill vélja fonder och ha mojlighet till en bra premiepension. En utgangspunkt i var
kommunikation med pensionsspararna dr den interna “budskapsmanual” som anvands
i alla kanaler. Var uppfattning ar att pensionssparande for det stora flertalet ar ett
langsiktigt sparande, i snitt sparar exempelvis pensionsspararen till premiepensionen
under mer an 30-40 ar. Det som avgor hur sparandet gar ar hur mycket aktier och hur
mycket rantor man har i sin fondportfélj, och hur bérserna och rantorna utvecklas. Det
géller alla typer av fondsparande, oavsett om det &r premiepension, tjanstepension
eller privat sparande. For de allra flesta &r det ingen storre mening med att forsoka
hanga med och gardera sig for alla tillfalliga upp- och nedgangar under denna langa
tid. De som valt fonder med hog risk som placerar pa sarskilda marknader eller i
sérskilda lander behdver dock se dver sitt fondval oftare.

Pensionsmyndigheten betonar ocksa att premiepensionen utgér en liten del av den
totala pensionen. Det innebdr att det stora flertalet kan ha en hogre risk i sin
premiepension for att kunna uppna en hogre forvantad vardeutveckling.
Inkomstpensionens stora del med Iag risk har storre effekt for den totala risken i
pensionen. En anledning till att vi framhéver helhetsperspektivet r att det finns starka
marknadskrafter som sprider budskapet att det viktigaste for pensionen &r att
pensionsspara privat eller att placera om sin premiepension. Vi ser det som vart
uppdrag att korrigera den felaktiga bilden.

Informationsutskick till pensionssparare med innehav i AP7 Safa

Av de som har sina premiepensionsmedel placerade i AP7 Safa finns bade
pensionssparare som inte aktivt gjort ett investeringsbeslut, vilket sannolikt &r den
storre delen av gruppen, och de som aktivt valt att inte gora ett eget fondval utan ha
sitt premiepensionskapital placerat i forvalsalternativet. Den 31 december 2012 hade
14 787 pensionssparare aktivt valt att placera sina premiepensionsmedel i AP7 Safa’ i
den meningen att de tidigare gjort ett eget fondval och darefter valt AP7 Safa som
placeringsalternativ.

Den strsta gruppen pensionssparare i AP7 Safa utgors av de som hade sina
premiepensionsmedel placerade i Premiesparfonden eller Premievalsfonden i maj
2010 dar merparten valde att lata sina medel foras 6ver till AP7 Safa. Utover detta
finns en grupp av nya pensionssparare som tillkommit i premiepensionssystemet efter
2010 dar det stora flertalet latit sina medel placeras i AP7 Safa. Det finns dven en
grupp pensionssparare som “’passivt” valt AP7 Séfa genom att de haft sina medel
placerade i en fond som avslutats och i samband med detta inte gjort ett nytt fondval.

Pensionssparare med innehav i AP7 Safa far liksom Gvriga pensionssparare arlig
information om premiepensionens placering, vardefoérandring och avgiftsuttag via

" Siffran baseras pa summan av de individer som under 2010, 2011 och 2012 aktivt valt att
placera sina medel i Safa efter att tidigare gjort ett eget fondval.
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arsbeskedet. Nedan beskrivs vilken évrig information om AP7 Safa som
Pensionsmyndigheten skickat ut till dessa grupper av pensionssparare.

Information till pensionssparare i Premiesparfonden och Premievalsfonden i
samband med AP7 Séfa:s introduktion 2010

Den 8 maj 2010 hade 2 486 286 individer sina premiepensionsmedel placerade
Premiesparfonden. 91 907 individer hade vid samma tidpunkt premiepensionsmedel
placerade i Premievalsfonden. Dessa pensionssparare informerades om det nya statliga
utbudet i premiepensionssystemet via direktadresserade brev som skickades ut den 10-
11 maj. | breven informerade Pensionsmyndigheten om att pengarna i
Premiesparfonden och Premievalsfonden automatiskt skulle flyttas dver till AP7 Safa
om pensionsspararen inte aktivt valde nagot annat placeringsalternativ. Vi informerade
ocksa om att AP7 Safa till skillnad fran Premiesparfonden nar som helst bade skulle
kunna véljas och véljas bort. Informationen var objektiv och neutral, myndigheten
forsokte inte uppmuntra spararna att lata medlen foras éver till AP7 Safa eller att
vélja nagon av de statliga fondportféljerna. Myndigheten forsokte inte heller paverka
spararna att gora ett aktivt val pa fondtorget. | brevet beskrevs AP7 Safa pa féljande
satt:

“Det &r en aldersanpassad fondportfolj dar risken sanks automatiskt ju aldre du blir.
Risknivan i AP7 Safa ar hog nar du har langt kvar till pensionen men sanks stegvis
fran 56 ars alder. Syftet ar att du forst ska ha majlighet till bra vardeutveckling genom
den hdga risken och sedan ett tryggare sparande ju narmare pensionen du kommer.
Fondavgiften i AP7 Safa ar hogst 0,15 procent, en av de lagsta avgifterna i
premiepensionssystemet”

Omfattningen pa den informationsinsats som genomfordes i samband med Gvergangen
till AP7 Safa bestamdes efter diskussioner med regeringskansliet. Den inleddes med
en gemensam presskonferens med finansmarknadsministern den 3 maj 2010.
Information om det nya statliga utbudet gick aven ut till dvriga pensionssparare i
samband med utskicket genom annonser i massmedia samt med sarskild information
pa myndighetens hemsida. Informationskostnaden uppgick sammanlagt till ca 8
miljoner kronor. Kostnaden for brevutskicken utgjorde den storsta delen.

Pensionsmyndigheten l&mnade under 2011 en redovisning av hur dndringarna i det
statliga utbudet i premiepensionssystemet hade paverkat olika grupper av
pensionssparare®. Redovisningen var i form av en lagesbeskrivning som jamférde
spararnas placeringar vid tva tidpunkter, den 8 maj och den 31 december 2010.
Sammantaget visade lagesbeskrivningen att inférandet av det nya statliga utbudet samt
den information som gatt ut till premiepensionsspararkollektivet om forandringarna
inte hade medfort nagra betydande beteendeforandringar. I stort sett alla
pensionssparare som hade sina pensionsmedel placerade i Premiesparfonden eller den
valbara Premievalsfonden It sina pensionsmedel foras 6ver till AP7 Safa. 98 procent
av de som hade Premiesparfonden i maj 2010 hade sina placeringar i AP7 Séfa vid
arsskiftet 2010/2011. Av dem som lamnat Premiesparfonden (eller AP7 Safa) under

& pensionsmyndigheten, Redovisning av det statliga utbudet i premiepensionssystemet, 2011
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den undersokta perioden hade ca 870 pensionssparare placerat pensionsmedlen i
nagon av fondportféljerna, medan 49 000 pensionssparare hade placerat pa fondtorget.
Av dem som gatt ut pa fondtorget hade 210 pensionssparare valt nagon av Sjunde AP-
fondens underliggande fonder.

Information till nya pensionssparare i premiepensionssystemet efter 2010

Under perioden 2010-2013 har 496 619 nya pensionssparare tillkommit i
premiepensionssystemet. Dessa individer har informerats om AP7 Safa och dess
konstruktion via broschyren “nysparfoldern” som skickats ut tillsammans med orange
kuvert. I borjan av 2013 fick cirka 160 000 individer sitt forsta orange kuvert med
besked om att de bérjat betala in till sin allméanna pension och tillhérande nysparfolder
med information om premiepensionsvalet. | nysparfoldern beskrivs AP7 Safa pa
foljande sitt under rubriken ”Om du inte vill vélja fonder”:

”Om du inte véljer nagra fonder fore den [datum] placeras dina
premiepensionspengar i AP7 Safa, Statens arskullsforvaltningsalternativ, som
forvaltas av statliga Sjunde AP-fonden. AP7 Safa bestar av tva fonder, en global
aktiefond och en rantefond. Risknivan &dndras automatiskt efter 55 ars alder genom att
rantefonden, som har en lagre risk, far en storre del i din AP7 Safa. AP7 Safa ar
ocksa valbar, vilket innebar att du kan byta till och fran den nar du vill.”

Bland nyspararna har ca 98 % de senaste aren placerat sina medel i AP7 Séfa. Ett
bekraftelsebrev med information om vardet pa premiepensionskontot gar ut till
samtliga nya pensionssparare.

Information till pensionssparare som “passivt” bytt till AP7 Safa via
fondavslut

Sedan AP7 S&fa introducerades har 286 167 pensionssparare® haft sina
premiepensionsmedel placerat i en fond som avslutats och dér innehavet fors over till
AP7 Séfa i de fall pensionsspararen inte valt att gora ett fondbyte. Dessa individer har
informerats om AP7 Safa och dess konstruktion via ett personligt utskick. | breven
som skickats ut har pensionsspararen fatt foljande information om AP7 Séfa:

”Om du inte byter fran fonden senast den [datum] kommer dina andelar i
fonden att foras over till AP7 Safa. Det ar en aldersanpassad fondportfclj dar
risken sénks automatiskt ju aldre du blir. Fondavgiften i AP7 Safa ar upp till
0,14 procent och den forvaltas av Sjunde AP-fonden. Du kan ocksa byta fran
AP7 Safa vid ett senare tillfille om du hellre vill det”

Ovrig information om AP7 Sé&fa

Pensionsmyndigheten tillhandahaller information om forvalsalternativet i
premiepensionssystemet via ett antal kanaler. Dessa &r myndighetens webbplats,
tryckt material (broschyrer, fondfaktablad, fondkatalog), myndighetens kundservice
och uppstkande verksamhet samt information i massmedia och debatter. Under de
senaste aren har vi arbetat med att forbéattra informationen till pensionsspararna pa ett

°T.0.m. april 2013
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flertal satt. Utgangspunkten har varit att informationen ska vara objektiv och bidra till
att pensionsspararna lattare ska forsta hela pensionen och kunna géra medvetna val.

Webbplatsen

Pensionsmyndigheten erbjuder pa webbplatsen ett antal sidor med information om
AP7 Safa. Den separata sidan med information om statens forvaltningsalternativ hade
under 2012 cirka 16 000 unika besokare. Har finns majlighet att vélja AP7 Safa eller
nagon av fondportfoljerna. Pa sidan finns lankar till férdjupad information om AP7
Sé&fa', en lank till det faktablad om statens férvaltningsalternativ som togs fram i
samband med reformeringen och en lank till fondfaktabladet fér AP7 Sé&fa™’.
Genomgaende i informationen ar att AP7 Safa beskrivs som en placering med en hdg
riskniva fram till 55 ars alder:

“Risken i AP7 Safa ar hog under relativt lang tid. Till och med det ar da du fyller 55
ar ar hela innehavet placerat i aktier. Vid 56 ars alder bérjar du fa en allt storre del
tryggare rantor i portfoljen. Detta sker automatiskt och du behdver inte gora nagot
sjalv. Syftet ar att du ska ha mojlighet till bra vardeutveckling nar du ar yngre och
sedan ett tryggare sparande ju ndrmare pensionen du kommer”**

Sidan med fordjupad produktinformation innehaller dessutom information om att
Sjunde AP-fonden anvander sig av derivat for att hoja risknivan i aktiefonden och att
risknivan (for pensionssparare upp till 55 ar) pa sa satt blir 1,5 ganger hogre an i en
vanlig globalfond. Detta exemplifieras med att om vérdet i en globalfond gar ner eller
upp med 10 procent gar vardet i AP7 Safa ner eller upp med 15 procent. Har anges
ocksa att syftet med den hdga risknivan &r att ge mojlighet till bra vardeutveckling
under manga ar. Genom att andelen av rantefonden i portféljen okar efter fyllda 56 ar,
blir sparandet allt tryggare ju ndrmare pensionen pensionsspararen kommer. Sidan
hade under 2012 cirka 6 000 unika besokare.

Mer detaljerad information om placeringsinriktningen finns ocksa tillganglig via de
fragor och svar om statens forvaltningsalternativ for premiepensionen som finns
tillganglig p& webbplatsen®®. Har beskrivs férutom héavstangen aven aktiefondens
konstruktion som en global aktiefond som sprider risken i foretag 6ver hela vérlden
samt att rantefonden investerar i svenska réntebdrande vérdepapper.

Den som vill ha ytterligare information om forvalsalternativets konstruktion hénvisas
vidare till Sjunde AP-fondens webbplats. Léankar till AP7 finns pa den fordjupade
informationssidan om AP7 Safa, under fragor och svar om statens
forvaltningsalternativ for premiepensionen samt pa fondfaktabladet for AP7 Safa. Pa
Sjunde AP-fondens webbplats kan pensionsspararen bland annat na den detaljerade
placeringspolicyn for statens forvaltningsalternativ.

Pensionsmyndighetens uppfattning hittills &r att AP7 Safa och fondportféljerna inte
ska ses som ett alternativ bland 800 fonder pa fondtorget, utan som ett alternativ till att

19 https://secure.pensionsmyndigheten.se/MerOmSAFA.html

' https://secure.pensionsmyndigheten.se/FondfaktasidaPopup.html?id=100010
12 https://secure.pensionsmyndigheten.se/StatensForvaltningsalternativ.html

B3 https://secure.pensionsmyndigheten.se/4271.html
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vara pa fondtorget och valja fonder. Detta aterspeglas i strukturen pa webbplatsen. Pa
fondtorget aterfinns endast AP7 Aktiefond och AP7 Rantefond och en lank till sidan
med information om statens forvaltningsalternativ dar det ocksa finns méjlighet att
valja AP7 Safa eller ndgon av fondportfoljerna. Uppfattningen grundlades under
reformeringsarbetet da Finansdepartementet angav att produkterna initialt inte skulle
finnas pa fondtorget utan vara valbara pa annan plats for dem som inte ville anvanda
sig av fondtorget.

Pensionsmyndigheten har nyligen borjat rapportera riskniva i de underliggande
fonderna AP7 Aktiefond och AP7 Rantefond pa fondtorget. De betraktas inte langre
som nystartade da de funnits tre ar i systemet. Risken redovisas i termer av historisk
standardavvikelse och fonderna delas in i olika riskklasser. For AP7 Aktiefond
redovisas en standardavvikelse pa 15 vilket betecknas som medelrisk och for AP7
Rantefond redovisas en standardavvikelse pa 1 vilket betecknas som mycket lag
risk. Pa de inloggade sidorna redovisas risknivan i AP7 Safa via fliken
“portfoljrisk” dir pensionsspararen upplyses om den stegvisa omfordelningen
mellan aktier och rantor mellan 55 och 75 ars alder. Fondfaktabladet innehaller
fordjupad produktinformation och redovisar risken i AP7 Safa med hanvisning till
standardavvikelse och tillhdrande riskklass i de underliggande fonderna.
Fondfaktabladet &r tillgangligt bade i oinloggat och inloggat lage samt via
prognosen pa Min Pension.

Fondvalsguiden

Som ett led i arbetet att hjélpa sparare som vill sdtta samman en egen fondportfolj att
gora ett medvetet val av placeringen av premiepensionen lanserades under 2011
Fondvalsguiden, ett hjalpmedel som lotsar pensionsspararen genom fondvalet i ett
antal steg. Guiden erbjuder hjalp i form av verktyg och myndighetens sparbudskap
och fokuserar pa riskniva och avgifternas betydelse for premiepensionssparandet.
Spararen kan valja mellan en foreslagen riskniva eller skapa en egen riskniva for sitt
sparande. Genom att valja att skapa en egen riskniva kan kunden laborera och vilja
bade fondtyp och olika marknader. Malgruppen ar pensionssparare som vill sétta
samman en egen fondportfélj med fonder fran fondtorget men &r i behov av stod.

I samband med Fondvalsguiden lanserades aven verktyg for att géra ett genomtankt
fondval pa Pensionsmyndighetens webbplats med syfte att skapa forstaelse for viktiga
komponenter att ta stallning till nar man pa egen hand tar hand om sitt finansiella
sparande exempelvis hur risk i sparandet fungerar. Verktygen visar pa kostnadens
betydelse for ett langsiktigt sparande, spartidens betydelse, att man ska tanka pa hela
pensionen och att risk ocksa ar en mojlighet. Riskverktyget visar den historiska
vardeutvecklingen for ett sparande som bestar av globala aktier och svenska rantor.
Genom att andra andelen aktier och rantor visar verktyget hur risken i placeringen
forandras beroende pa hur stor andel som placeras i aktier respektive rantor.
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Broschyrer, faktablad och fondkatalogen

Broschyren ”Nya alternativ for din premiepension” beskriver samtliga fondprodukter
som forvaltas av Sjunde AP-fonden och har sedan 2011 funnits tillganglig via
Pensionsmyndighetens webbplats.** Har beskriver vi AP7 S&fa som en aldersanpassad
fondportfolj dar risken sanks automatiskt ju aldre pensionsspararen blir. AP7 Safas
konstruktion beskrivs som en kombination av AP7 Rantefond och AP7 Aktiefond och
att AP7 Safa fram till 55 ars alder helt bestéar av aktiefonden, en global aktiefond som
har en relativt hog risk. Den stegvisa 6vergangen till rantefonden beskrivs och det
betonas att AP7 Safa fortfarande innehaller en stor del aktier under pensionstiden.
Broschyren har vidare ett separat avsnitt Risknivan i statens forvaltningsalternativ”
som resonerar kring risk i ett langsiktigt sparande. Har betonar vi att premiepensionen
ar den mindre delen av den allménna pensionen och att den storre delen,
inkomstpensionen ar att likna vid ett sparande med lagre risk. AP7 Safas konstruktion
beskrivs dven i fondfaktabladet som finns tillgangligt pa webbplatsen. Har betonas
sarskilt att AP7 Safa aven vid sin lagsta riskniva innehaller en stor andel aktier och att
vardet kan komma att variera bade uppat och nedat.

Pensionsmyndigheten tillhandahaller ocksa information om AP7 Safa i den tryckta
fondkatalogen och i faktabladet ”Premiepension”. Har beskrivs AP7 Safa pa ett
liknande satt som en fondportfélj dar risknivan automatiskt anpassas efter
pensionsspararens alder med syftet att som ung fa majlighet till bra vardeutveckling
genom den hdgre risken och sedan ett tryggare sparande narmare pensionen. |
faktabladet ”Premiepension” ges ocksa information om premiepensionskontot under
pensionstid och mojligheten att fora ver kapitalet fran fondforsakring till traditionell
forsakring. Under rubriken ”Premiepension ar ett langsiktigt sparande” i faktabladet
”Premiepension” betonas vikten av att ha en viss andel aktiefonder i ett langsiktigt
sparande for att fa mojlighet till en god vardeutveckling dver tid — dven om det inte
finns nagra garantier.

Kundservice, kundvagledare och informatorer

Pensionsmyndigheten har ett hundratal medarbetare som har direktkontakt med
pensionssparare. Handlaggare i kundservice svarar pa fragor som inkommer via
telefon och e-post och myndighetens kundvégledare och informatérer méter
pensionssparare via servicekontoren, informationstréffar och uppstkande
verksamheter. Dessa medarbetare far genomga en fondutbildning som innefattar
allmén fondkunskap och fondhandel inom premiepension. Har ingar ett avsnitt om
forvalsalternativet AP7 Safa. | utbildningsmaterialet beskrivs AP7 Séafas 6kade
exponering mot aktiemarknaden genom derivatinstrument och att det bidrar till en
hogre risk &n i en vanlig globalfond men ocksa till en 6kad majlighet till bra
vardeutveckling. Intervjuer med nagra handlaggare visar att den information som
vanligen formedlas géllande AP7 Safa i stort stimmer éverrens med instruktionerna.
Det som sdrskilt betonas i samtalen &r att forvaltaren anpassar risken till hur gammal
pensionsspararen ar och att den forandras dver tiden med stigande alder utan att
pensionsspararen behover engagera sig vidare. AP7 Safa beskrivs dessutom som ett
billigare alternativ an att anlita externa forvaltare om personen sjélv inte vill gora ett

 http://www.pensionsmyndigheten.se/4132.html
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eget fondval. Géllande risknivan beskrivs Safa som en statligt forvaltad fond som har
direktiv fran staten att ge en hyfsad avkastning till en rimlig risk. Mer detaljerade
fragor géllande exempelvis risk, avkastning och placeringsinriktning hanvisas ibland
vidare till myndighetens fondenhet.

Media

Media utgdr en kanal med relativt stort genomslag fér manga pensionssparare, inte
minst de som ligger i forvalet och i mindre utstrackning har kontakt med
Pensionsmyndigheten an de som valt egna fonder for premiepensionen.
Pensionsmyndigheten deltar i pensionsdebatten pa ett flertal satt bland annat genom
aktiv bevakning och direkt bemotande av inlédgg och artiklar i media och deltagande i
debatter. En genomgang av hur vi kommunicerat kring premiepensionsvalet och AP7
Séfa i media visar att forvalet beskrivits som alternativet dar pensionspengarna
hamnar for alla dem som inte vill gora ett aktivt val. Vi uppger att den som inte &r
intresserad av att sjalv skota sin premiepension kan avsta och lata premiepensionen
forvaltas i forvalsalternativet som har lag avgift dar aktieinnehallet trappas ned nar
man narmar sig pensionen. Man behdver inte valja om man inte vill, att vélja &r en
mojlighet och inte en skyldighet. Den som &r mycket intresserad och har tid och
intresse att aktivt forvalta sin premiepension beskrivs ha goda chanser att hdja sin
pension lite extra genom att gora ett eget val. Den som &r aktiv i borjan och sedan later
pengarna sta kvar i de fonder man valde da utan att folja utvecklingen uppges istallet
I6pa stor risk att forlora pengar. AP7 Safa beskrivs ocksa som ett fullgott alternativ for
den som 4r totalt ointresserad av placeringar, alternativet som ungeféar foljer snittet av
ovriga fonder och ett alternativ som statt sig ganska bra hittills.

AP7:s information om AP7 Sé&fa

Sjunde AP-fondens information om AP7 Safa ar uteslutande generellt riktad, till stor
del via webbplatsen. Den nya informationswebben lanserades i maj 2013 med en
tillhérande marknadsforingskampanj. Syftet har varit att 6ka kunskapsnivan hos
spararna om det statliga forvalsalternativet. Ett av huvudbudskapen i
lanseringskampanjen dr att spararna inte behver oroa sig for premiepensionen
bara for att de inte &r aktiva pa fondtorget. Den nya webbplatsen, som inkluderar
”Séfa-guiden” och en ny blogg i kombination med Twitter, & mer pedagogiskt
formgiven och ska ha en bredare rackvidd och ett plattare informationsdjup &n den
tidigare webbsidan som varit mer produktfokuserad. I ”Safa-guiden” beskrivs AP7
Safas fordelar jamfort med det 6vriga utbudet av premiepensionsfonder. Den
historiska utvecklingen jamfort med de privata alternativen visas och en ”livslinje”
illustrerar hur AP7 Safas andel i aktiefonden minskar vid stigande alder.

Malgruppen for Safa-guiden ar befintliga pensionssparare i AP7 Safa. Sa kallade
”soffliggare” ska kénna sig ndjda och lugna med sin placering av premiepensionen.
For den intresserade pensionsspararen finns dessutom évergripande information om
AP7 Séfas profil, innehav och utveckling. AP7 Safa beskrivs har som det enda
sparandet med arskullsforvaltning, dar innehavet anpassas automatiskt efter
pensionsspararens alder. AP7 anger att AP7 Safa sedan starten har gatt battre an snittet
av de 6vriga 800 premiepensionsfonderna samt att AP7 Séafa har bland de lagsta
avgifterna i systemet. Den intresserade pensionsspararen kan dven hitta fordjupad
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information om risk och hur AP7 hanterar risk. Via en ldnk fran ”Séafa-guiden” finns
mer information om hévstangen som beskrivs som ett finansiellt instrument som gor
att varje krona som investeras i fonden ger en utvaxling pa 1,5 gang jamfort med
marknadsutvecklingen och att detta galler bade i uppgang och nedgang. Havstangens
konstruktion illustreras &ven grafiskt.

Hur Pensionsmyndigheten sdkerstaller tydlig information om
AP7 Séfa

Det ar vasentligt att Pensionsmyndigheten tillhandahaller relevant och korrekt
information om premiepensionen. Informationen om de olika placeringsalternativens
inriktning och riskniva, avgifter och avkastning bor vara objektiv. Inventeringen av
informationsmaterialet som gjorts inom ramen for detta uppdrag tydliggér hur vi fram
till nu har kommunicerat om férvalsalternativet AP7 Safa och vilken information som
gatt ut till olika grupper av pensionssparare.

Fyra forbattringsomraden har identifierats med tillhrande atgarder som myndigheten
kommer att arbeta vidare med. De omraden som identifierats & Konsekvent och
objektiv och information om AP7 Safa, Information om AP7 Safa anpassad till
pensionssparares formaga att ta till sig information, Tydlig information om AP7 Safa
till nya pensionssparare och Tydliga grafiska illustrationer av AP7 Safa.

Konsekvent och objektiv information om AP7 Safa

Genomfor justeringar i produktinformationen fér en konsekvent och enhetlig
beskrivning av AP7 Safa. Kontinuerlig utvdrdering av objektivitet och neutralitet i
den information om AP7 Safa som Pensionsmyndigheten férmedlar.

Alltsedan premiepensionens lansering och den tillhérande fokuseringen pa det fria
valet finns en radande uppfattning hos allmanheten om att egna val och aktivitet i
premiepensionssystemet per automatik innebar en méjlighet till hogre avkastning och i
forlangningen en béttre pension. En omfattande radgivningsmarknad har vaxt fram
som i vissa fall utnyttjat konsumentens underlage for att gbra stora vinster. De
pensionssparare som kontaktar Pensionsmyndighetens kundservice erbjuds idag
korrekt information om forvalet, dock kan vissa formuleringar bli otydliga med risk
for misstolkning. Det galler dven den information som vara talespersoner formedlar
via media. AP7 Safa beskrivs i stort pa ett konsekvent och enhetligt satt i den tryckta
informationen och i informationen pa myndighetens webbplats. Vissa mindre
skillnader i informationen har dock uppmarksammats, dels nagra rena skrivfel och
dels nagra mindre lampliga beskrivningar av AP7 Safa. Exempel pa detta ar att risken
i placeringen beskrivits som bade hog respektive relativt hog, att olika benamningar
som Safa, AP7 Safa, AP7Safa, Ap7 Safa har forekommit och forvalsalternativet
beskrivits bade som en fondportfélj och en fond. Vi ar av uppfattningen att risken i
AP7 Safa ska beskrivas som hog, att benamningen ska vara AP7 Safa och att
forvalsalternativet &r en fondportfolj och inte en fond och har darfor valt att korrigera
formuleringar som inte dverensstammer med detta. P& vissa stéllen i informationen
sammanblandas kidnsloméssiga ord som “trygg” med tekniska termer och fakta som
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’risk” och “avkastning”. Vi har valt att korrigera sddana sammanblandningar da det
finns en risk att de kan misstolkas.

For att sakerstalla objektiv information om AP7 Séfa bor vissa formuleringar
undvikas, exempelvis att forvalsalternativet ar en statligt forvaltad fond med direktiv
fran staten att ge hyfsad avkastning till en rimlig risk, att forvalsalternativet kan vara
ett fullgott alternativ for den som &r totalt ointresserad av placeringar, eller att
forvalsalternativet ar ett alternativ som statt sig ganska bra hittills. Aven omvant blir
det svart att formedla Pensionsmyndighetens budskap om vi beskriver aktivitet och det
egna valet som en god chans att hdja pensionen lite extra. Myndigheten bor darfor
kontinuerligt utvardera att den information som férmedlas verkligen ar objektiv och
att budskapet att det &r en mojlighet och inte en skylighet att gora ett eget val i
premiepensionen nar fram.

Information om AP7 Sa3fa anpassad till pensionssparares formaga
att ta till sig information

Anpassa informationen om AP7 Safa till pensionssparares formaga att ta till sig
information

En viktig utgangspunkt i Pensionsmyndighetens utformning av information &r att
pensionsinformationen behdver anpassas efter pensionsspararens och pensionérens
formaga att ta till sig information. Detta géaller inte minst informationen om
premiepensionens placeringsalternativ och AP7 Safa. Idag ar informationen om AP7
Séafa relativt generellt utformad i myndighetens informationsmaterial. Har finns en
potential att tydligare dela upp informationen i en grundlaggande och fordjupad niva
och darmed skapa en forstaelse for placeringens inriktning och riskniva hos en storre
malgrupp.

Studier visar att manga vuxna har laga kunskaper om finansiella begrepp och har
svdrigheter att gora dven enklare berakningar™. De féretag som verkar inom
pensionsbranschen har generellt ett kunskapsovertag och det ar darfor vasentligt att
Pensionsmyndigheten verkar for att starka konsumenternas stallning pa
pensionsomradet. Ett utvidgat resonemang kring detta har redovisats i
Pensionsmyndighetens regleringsbrevsuppdrag for 2012'°. Andersson och Korling*’
har beskrivit mognaden att ta till sig information och nddvéandiga steg kring kop av
finansiella tjanster i form av en beslutstrappa. Forfattarna pekar pa att behovet av
riktad information &r storre i de inledande stegen av beslutstrappan, dar manga
konsumenter behdver mer hjalp med att planera sparande och forsta risker. Dock ar
viljan och kunskapen att till sig information lagst i de inledande stegen.
Pensionsmyndigheten har inlett ett arbete med att individ- och méalgruppsanpassa

1 Almenberg och Widmark, 2011, Raknefardighet och finansiell formaga, Finansinspektionens
konsumentundersékning fran 2010.

1% pensionsmyndigheten, Pensionsmyndighetens roll fér att starka pensionssparare och
pensionarers stallning som konsumenter inom pensionsomradet, 2012

' Andersson och Korling, Finansmarknadskommittens rapport nr 10, 2012, Béttre reglering av
konsumentinformation pa omradet for finansiella tjanster
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pensionsinformation utifran olika faktorer sasom alder, kunskap och intresse av
pensionsfragor. En tydligare uppdelning av informationen kopplad till olika
placeringsval inom premiepensionen ingar som en naturlig del i detta arbete.

Att beskriva risknivan i en finansiell produkt ar en utmaning da riskbegreppet i sig ar
subjektivt och for manga endast forknippat med att forlora pengar. Vi har har gjort
beddmningen att formuleringar som svéngningar och variation kan vara mer l[&mpade
att anvanda i en grundlaggande beskrivning for att skapa forstaelse for risknivan i ett
sparande. Utgangspunkten bor vara att den grundlaggande informationen om AP7
Safa ska tillhandahallas i en renodlad och enkel struktur som underlattar for
pensionssparare att komma igang och hitta fram till information och végledning nar
behovet uppstar. Det finns ett behov av att forenkla och skala bort information som
inte &r nddvandig for de grundlaggande besluten. En kortfattad promemoria som
beskriver AP7 Safa pa ett grundlaggande satt och &r anpassad for en stérre malgrupp
kommer att tas fram och utg6ra grunden for fortsatta uppdateringar av
informationsmaterialet.

Pensionsmyndigheten ser positivt pa att AP7 utvecklar sin information och
kommunikation kring AP7 Séafa och anpassar informationen till en bredare malgrupp.
Vi ar av uppfattningen att pensionssparare som via webbplatsen séker mer detaljerad
information om AP7 Safa och statens forvaltningsalternativ bor hanvisas visare till
AP7:s webbplats.

Pensionsmyndighetens kundservice tar regelbundet emot fragor fran pensionssparare
om fondsparande. De fragor som beddms vara for detaljerade slussas idag vidare till
myndighetens fondenhet, vilket innebar en fordrdjning innan ett svar kan lamnas till
kunden. Vi arbetar darfor med att fordjupa kunskaperna om fonder hos vissa
medarbetare i kundservice. Malséttningen ar att pensionssparare ska kunna fa ett mer
omgaende svar dven pa mer detaljerande fragor gallande exempelvis risk, avkastning
och placeringsinriktning i ett sparande.

Tydlig information om AP7 Séfa till nya pensionssparare

Utforma tydligare information om AP7 Safa till de nya pensionssparare som arligen
tillkommer i premiepensionssystemet

Det dr prioriterat att den information som skickas ut till det relativt stora antalet
pensionssparare som varje ar tillkommer i premiepensionssystemet &r relevant och pa
ett tydligt och objektivt satt beskriver forvalsalternativet och dess konstruktion.
Informationen om AP7 Safa i “nysparfoldern” som sedan 2010 skickats ut till 496 619
nya pensionssparare i premiepensionssystemet har i stort motsvarat dessa kriterier.
Dock ser Pensionsmyndigheten ett behov av att se 6ver och uppdatera informationen
infor utskicken 2014 for att sarskilt anpassa informationen till malgruppen. Aven den
grafiska illustrationen bor ses 6ver och eventuellt uppdateras for att skapa en storre
forstaelse for AP7 Séafas konstruktion. Pensionsmyndigheten ser ocksa en
forbattringspotential i det bekraftelsebrev som skickas ut till det stora flertalet vars
kapital placeras i AP7 Safa. Har har Pensionsmyndigheten en ytterligare mojlighet att
beratta om placeringsinriktning och riskniva i AP7 Safa for de nya pensionssparare
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som initialt inte gor ett eget fondval, en m&jlighet som inte utnyttjas da utskicket idag
mest ar att likna vid ett kontoutdrag. Infér 2014 ars utskick bor bekréftelsebrevet
uppdateras och inkludera en kortare informationstext om AP7 Séfa. Syftet med
uppdateringarna i informationen till nya pensionssparare &r att dessa individer ska
kanna sig trygga med sin placering av premiepensionen i AP7 Séfa alternativt vélja att
gora ett eget val. Vi vill ge nya pensionssparare en béttre forstaelse for den egna
placeringen i premiepensionen och proaktivt stddja dem som konsumenter infor
framtida kontakter med forsaljare och radgivare. Vi vill d&ven erbjuda hjalp att satta
premiepensionen i sitt sammanhang sa att det blir lattare att forsta hela pensionen.

Tydliga grafiska illustrationer av AP7 Safa

Uppdatera och utveckla de grafiska illustrationerna av AP7 Safas konstruktion och
risknivan i ett sparande

Forskning kring finansiell information visar att en presentation av riskbegreppet i
grafisk form kan vara ett mer effektivt sétt for att forsta hur hog en fonds risk har varit
och hur placeringen kan férvantas variera i framtiden®®. Via det riskverktyg som sedan
2011 finns tillgangligt pa Pensionsmyndighetens webbplats har pensionsspararen
mojlighet att skapa en forstaelse for risknivan i ett sparande. For att skapa ytterligare
forstaelse for risk och forvantad avkastning i ett sparande skulle verktyget med fordel
kunna kompletteras med funktionalitet for att grafiskt illustrera forvéntad avkastning
och oséakerhet i prognosticerat utfall.

Pa ett flertal stallen i Pensionsmyndighetens informationsmaterial om
premiepensionen och AP7 Safa férekommer cirkeldiagrammen som illustrerar
arskullsforvaltningen och den stegvisa nedtrappningen av risken i fondplaceringen.
Sjunde AP-fonden har i sitt nya informationsmaterial valt att istallet illustrera
nedtrappningen i form av en livslinje dar rantefondens dkade andel i takt med stigande
alder askadliggors. En uppdatering av vara illustrationer pa ett liknande sétt bor
overvagas for att skapa en storre forstaelse for AP7 Safa och dess konstruktion.

I den fordjupade produktbeskrivningen som Pensionsmyndigheten tillhandahaller pa
webbplatsen finns idag endast 6verskadlig information om AP7 Séfas
placeringsinriktning och riskniva med tillhrande information om havstangen och hur
den fungerar. Vi har valt att via ett exempel visa pa och tydliggora hur derivat hojer
risknivan i aktieplaceringen. AP7 illustrerar havstangen grafiskt med hjalp av ett
diagram déar svangningarna i en placering med havstang illustreras i jamforelse med en
placering i en vanlig” aktiefond. En sadan illustration kan ytterligare dka forstaelsen
for risknivan i AP7 Safa och valkomnas darfor. Med anledning av AP7:s
informationssatsning kan det vara prioriterat att lyfta fram och tydligare hanvisa
intresserade pensionssparare till ”Séfa-guiden” och den fordjupade informationen hos
AP7.

'8 Andersson och Korling, Finansmarknadskommittens rapport nr 10, 2012, Béttre reglering av
konsumentinformation pa omradet for finansiella tjanster
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Framtida utmaningar

| det forsta alternativet i den nyligen 6verlamnade 6versynen av premiepensionen
foreslas att forvalsalternativet tydligare ska lyftas fram som ett bra alternativ for den
som uppenbart inte kan eller vill vélja premiepensionsfonder sjalv.'® Detta ligger i
linje med den information som Pensionsmyndigheten idag formedlar géllande
premiepensionen. Inventeringen som gjorts inom ramen for detta uppdrag illustrerar
svarigheterna att nd ut med ett objektivt budskap kring premiepensionsvalet och de
olika placeringsalternativen och visar pa vikten av tydlighet i kommunikationen for att
undvika misstolkningar eller befasta uppfattningar att egna val och aktivitet i
premiepensionssystemet per automatik innebar en méjlighet till hogre avkastning och i
forlangningen en battre pension.

Pensionsmyndigheten ar av uppfattningen att ett system med manga valmajligheter
ocksa kraver bra och tydliga forvalsalternativ. Vi tror att informationen far bast effekt
om budskapet ar sa enkelt och tydligt som majligt, t.ex. vill pensionsspararen vara
aktiv sa kan han eller hon gora ett eget fondval, och om pensionsspararen inte vill vara
aktiv sa kan han eller hon valja AP7 Safa eller en generationsfond. 1 vilken
utstrackning Pensionsmyndigheten bor och ska leda in till férvalsalternativet i storre
utstrackning &n idag har inte analyserats inom ramen for detta uppdrag. Det framtida
vagvalet for premiepensionen som slutligen beslutas kommer dock att ha en inverkan
pa var fortsatta inriktning betraffande information om premiepensionsvalet och AP7
Safa.

19 Végval for premiepensionen, Ds 2013:35
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